Stornoregelung fur Multiple Scroll

und Screw Chiller Produkte

Fir Multiple Scroll und Screw Chiller Produkte gelten folgende
besondere Regelungen fiir Stornierungen bzw. Anderungen eines
Auftrags:

Jegliche Stornierungen oder Anderungen eines Auftrags, die vom
Kunden beantragt werden, insbesondere Anderungen des Liefer-
datums, der beauftragten Mengen, der Stiickliste, des Produkt-
modells und/oder der Produktversion etc, sind nur mit unserer
ausdricklichen und schriftlichen Zustimmung zuléssig. Wir akzep-
tieren keine Auftragsanderungen, die vom Kunden weniger als 1
Woche vor dem geplanten Lieferdatum beantragt werden.

Wenn eine Auftragséanderung nur das Lieferdatum betrifft (ohne
eine Anderung der Stiickliste oder des Produktmodells oder der
Produktversion) und zwischen 3 Wochen und 1 Woche vor dem
geplanten Lieferdatum beantragt wird, behalten wir uns vor, eine
angemessene Wiedereinlagerungsgebihr zu verrechnen.

Anderungen der Stiickliste (z.B. Anderung der Produktbestandteile
und/oder des Zubehdrs, ohne eine Anderung des Produktmodells
oder der Produktversion) unterliegen einer Bearbeitungsgebiihr
von EUR 500,- fir die Bearbeitung der Auftragsanderung. Wenn
die Auftragsanderung spater als 2 Wochen nach Eingang des Auf-
trags, aber mehr als 3 Wochen vor dem geplanten Lieferdatum
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beantragt wird, verrechnen wir zusatzlich zur Bearbeitungsgebiihr
eine Gebihr von 10% des Auftragswerts der betroffenen Produkte.
Wenn die Auftragsanderung zwischen 3 Wochen und 1 Woche vor
dem geplanten Lieferdatum beantragt wird, behalten wir uns vor,
zusétzlich zur Bearbeitungsgebihr und der Geblihr von 10% des
Auftragswerts angemessene eine angemessene Wiedereinlage-
rungsgebiihr zu verrechnen.

Anderungen des Produktmodells oder der Produktversion sowie
sonstige Anderungen (z.B. der beauftragten Mengen) und génzli-
che Stornierungen unterliegen einer Bearbeitungsgeblhr von EUR
500,-. Wenn die Auftragsénderung innerhalb von 2 Wochen nach
Eingang des Auftrags und mehr als 3 Wochen vor dem geplanten
Lieferdatum beantragt wird, verrechnen wir zusatzlich zur Bear-
beitungsgebiihr eine Geblihr von 2% des Auftragswerts. Wenn
die Auftragsanderung spater als 2 Wochen nach Eingang des
Auftrags und mehr als 3 Wochen vor dem geplanten Lieferdatum
beantragt wird, verrechnen wir zusétzlich zur Bearbeitungsgebihr
eine Gebuhr von 10% des Auftragswerts der betroffenen Produkte.
Wenn die Auftragsanderung zwischen 3 Wochen und 1 Woche vor
dem geplanten Lieferdatum beantragt wird, behalten wir uns vor,
zusétzlich zur Bearbeitungsgebihr und der Gebihr von 10% des
Auftragswerts angemessene eine angemessene Wiedereinlage-
rungsgebihr zu verrechnen.
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